
Servei de recollida de residus a les empreses

SOL·LICITUD DE SERVEI DE RECOLLIDA 
SELECTIVA PER EMPRESES

DADES DE L’EMPRESA

Nom empresa

NIF

Adreça

Població (amb C.P.)

Telèfon

Correu electrònic

Horari d’obertura de l’empresa

Dies d’obertura de l’empresa

Adreça de recollida

Població de recollida (amb C.P.)

TIPUS DE RECOLLIDA SOL·LICITADA (emplenar les fraccions necessàries)*

FRACCIÓ CODI LED VIA DE GESTIÓ
NOMBRE DE

CONTENIDOR

QUANTITAT DE
RESIDUS ANUALS
ESTIMADA (kg)

Paper-cartró 200101 R0305

Vidre 200102 R0503

Envasos lleugers 200139 i
200140

R0306, R0401 i 
R0406

Orgànica 200108 R0301

Altres dades rellevants

* Si és tipus caixa indiqui el nombre i després una "C", si els contenidors els ha de llogar al CCAE indiqui el nombre i
tot seguit una "LL".

DADES DE LA REPRESENTACIÓ DE L’EMPRESA

Nom i cognoms

NIF

Estant  al  corrent  de  les  condicions  del  servei  de  recollida  selectiva  per  empreses  ofert  pel  Consell
Comarcal Alt Empordà, sol·licito l’esmentat servei segons les dades presentades en aquesta sol·licitud. 

Signatura electrònica (o signatura, segell i data)
Cal emplenar aquest document i les següents 
pàgines, adjuntar còpia del CIF  de l’empresa i 
enviar a mambient@altemporda.cat 
Per més informació Tel. 972.503.088 - Ext. 402

D'acord amb la Llei 15/1999, de 13 de desembre, de protecció de dades de caràcter personal, les dades personals que s'introdueixen en aquest formulari seran utilitzades únicament i
exclusivament per a la correcta gestió del servei de recollida de residus a les empreses i en cap cas seran utilitzades per a finalitats diferents. Tot usuari és lliure de donar-se de baixa quan
ho desitgi i les seves dades també seran donades de baixa.

mailto:mambient@altemporda.cat


Referència de l'ordre de domiciliació:

DNI / NIE

Nom del creditor

Adreça del creditor

Nom del deutor  
Nombre del deudor DNI / NIE

Adreça del deutor, CP i població  
Dirección del deudor, CP y población

E-correu 
Correo

Telèfon 
Teléfono

D’acord amb la normativa en matèria de Protecció de Dades, l'informem que les seves dades seran tractades per finalitats de gestió de 
tributs i d'altres ingressos de dret públic. El tractament és responsabilitat del Consell Comarcal de l’Alt Empordà.  La base jurídica és 
una obligació legal derivada de la normativa vigent en matèria tributària i el consentiment de l'interessat . Les seves dades només es 
cediran a tercers en els casos i en les condicions previstes a la Llei. Per a més informació consulti la nostra política de privacitat a 
www.altemporda.cat . Així mateix s’informa de la possibilitat d’exercir els seus drets d’accés, rectificació, supressió, oposició, 
portabilitat i limitació de les dades mitjançant la remissió d’un escrit dirigit al Delegat de Protecció de Dades del Consell Comarcal de 
l’Alt Empordà, Carreu Nou, 48, 17600-Figueres (Girona), mitjançant la Seu Electrònica, o per correu electrònic a dpd@altemporda.cat.

Tipus de domiciliació: 
Tipo de domiciliación:

Mitjançant la signatura d'aquesta ordre de domiciliació el deutor autoritza al Consell Comarcal de l'Alt Empordà (creditor) a enviar 
instruccions a la entitat del deutor per carregar en el seu compte; i a l'entitat, per efectuar càrrecs en el seu compte seguint les 
instruccions del creditor. Com a part dels seus drets, el deutor esta legitimat al reemborsament per la seva entitat en els termes i 
condicions de contracte subscrit per la mateixa. La sol·licitud de reemborsament s'haurà d'efectuar dins de les vuit setmanes que 
segueixen a la data del càrrec en compte. Pot obtenir informació addicional sobre els seus drets en la seva entitat financera.

Mediante la firma de esta orden de domiciliación, el deudor autoriza al Consell Comarcal de l'Alt Empordà (acreedor) a enviar instrucciones a la entidad del deudor para 
adeudar en su cuenta; y a la entidad para efectuar los adeudos en su cuenta siguiendo las instrucciones del acreedor. Como parte de sus derechos, el deudor está legitimado 
al reembolso por su entidad en los términos y condiciones del contrato suscrito con la misma. La solicitud de reembolso deberá efectuarse dentro de las ocho semanas que 
siguen a la fecha de adeudo en cuenta. Puede obtener información adicional sobre sus derechos en su entidad financiera.

Alta / Alta Baixa / Baja Modificació / Modificación

Aquesta ordre de domiciliació és vàlida per a tots el serveis (taxes, preus públics...), prestats pel Consell Comarcal de l'Alt Empordà. 
Esta orden de domiciliación es válida para todos los servicios (tasas, precios públicos...), prestados por el Consell Comarcal de l'Alt Empordà.

SWIFT BIC:

Número de compte / Número de cuenta - IBAN:

ORDRE DE DOMICILIACIÓ DIRECTA – SEPA 
Orden de domiciliación directa - SEPA

Data / Fecha: Signatura / Firma

TOTS ELS CAMPS S'HAN D'EMPLENAR OBLIGATÒRIAMENT 
UNA VEGADA SIGNADA AQUESTA ORDRE DE DOMICILIACIÓ, S'HA D'ENVIAR AL CREDITOR PER A LA SEVA CUSTÒDIA 

Todos los campos deben rellenarse obligatoriamente. Una vez firmada esta orden de domiciliación, debe enviarla al acreedor para su custodia 

Carrer Nou, 48 
17600 Figueres 
Tel. 972 50 30 88 
consell@altemporda.cat

Titular del compte / Titular de la cuenta:



Servei de recollida de residus a les empreses

NOMÉS EMPLENAR EL SEGÜENT
DOCUMENT SI ES SOL·LICITA EL

SERVEI DE RECOLLIDA DE LA
FRACCIÓ ORGÀNICA



PLANTA DE COMPOSTATGE

PRODUCTOR DEL RESIDU

EMPRESA

CIF/DNI

ADREÇA

CODI POSTAL

POBLACIÓ

TELÈFON

CORREU ELECTRÒNIC

INSTAL·LACIÓ ORIGEN RESIDU

ADREÇA ON ES GENERA EL RESIDU

RESIDU GENERAT

DESCRIPCIÓ DEL RESIDU

ORIGEN DE LA RECOLLIDA

CODI CATÀLEG EUROPEU DE RESIDUS

EL RESIDU CONTÉ MATÈRIA ORGÀNICA?

EN CAS QUE CONTINGUI ORGÀNICA, 
% EN CONTINGUT ORGÀNIC APROXIMAT

QUANTITAT PER TRANSPORT

PERIODICITAT  ESTIMADA  DE
TRANSPORT

GESTOR: Consell Comarcal de l’Alt Empordà
INSTAL·LACIÓ Planta de compostatge

ADREÇA
Centre de tractament de residus de l’Alt Empordà, 
17493 PEDRET I MARZÀ

CODI DE GESTOR E-1724.17

TRACTAMENT AL QUAL ES SOTMET EL
RESIDU (Annex I i II Llei 22/2011)

R3 – Reciclatge o recuperació de substàncies orgàniques que no
s’utilitzen com a dissolvents (inclòs el compostatge)

CONDICIONS D’ACCEPTACIÓ DEL RESIDUS
Els residus admissibles a la planta de fracció resta, segons Autorització ambiental vigent, són els residus amb codi LER 200108,
200302, 200201, 020103, 020107, 150103, 200138, 190812. Per al codi 200108, l’usuari haurà de presentar una caracterització del
residu portada a terme per una entitat acreditada.

CONTRACTE DE TRACTAMENT 
DE RESIDUS

segons Reial decret 553/2020



OBLIGACIONS  DE  LES  PARTS  EN  RELACIÓ  AMB  LA  POSSIBILITAT  DE  REBUIG  DELS
RESIDUS PER PART DE LA INSTAL·LACIÓ DE DESTÍ
Tots i cadascun dels usuaris que aportin residus per al tractament a alguna de les plantes del CTR de l'Alt Empordà restaran obligats
a fer el control de pesada a la bàscula del control d’accés.

Els usuaris privats podran demanar un certificat de quantitats de residus entrats i podran controlar, a través del web del CTR, les
dades dels albarans d’entrades al CTR.

S’estableix un horari diferenciat de recepció i descàrrega per a cadascuna de les categories d’usuaris i per a cada residu o planta de
destinació, que podrà ser modificat pels serveis tècnics del Consell.

En accedir a cadascuna de les plantes de tractament del CTR s’efectuarà la descàrrega del residu en la forma i requisits que marca
el Reglament d’explotació vigent de cada planta, a les àrees destinades a l’efecte i seguint les instruccions que li siguin donades pel
personal de cada instal·lació.

Per a la descàrrega de la fracció resta a la planta, l’empresa ha d’obtenir les instruccions per a la descàrrega de resta al moll de
descàrrega (IT01). Per obtenir la IT cal posar-se en contacte amb mquer@ctrae.cat o ppujula@ctrae.cat de l’empresa explotadora de
la planta.

Es tindran en compte  les condicions de lliurament  de residus per  a  cadascuna de les plantes de tractament  segons  els  seus
reglament d'explotació.

No s'admetrà el lliurament de residus que no siguin presentats en vehicles condicionats especialment per al transport d'aquests.

Si tinguessin lloc vessaments de residus als accessos o a l'interior del CTR, com a conseqüència de les deficients condicions de
transports i descàrrega d'aquests, els conductors es responsabilitzaran de la seva recollida i retirada.  Si els mitjans emprats són
d'alguna de les instal·lacions del CTR podran ser objecte de cobrament per part de l'explotador. Aquest tipus d’incidents poden ser
sancionats pel Consell Comarcal Alt Empordà.

En el cas que el personal de la Planta de compostatge detecti un excessiva presència d’impropis en la inspecció visual de la FORM
aportada, el Consell Comarcal podrà desviar els residus a la planta de fracció resta. Aquesta actuació es notificarà seguint el protocol
definit a l’Annex 3 del Reglament d’ús i funcionament del control de l’entrada de residus d’origen comercial o assimilables a urbans al
Centre de Tractament de Residus de l'Alt Empordà (P-ABO-03).

Data: 

Responsable del tractament: Consell Comarcal de l’Alt Empordà. Finalitat del tractament: Les dades s'utilitzaran per gestionar la
prestació del servei del Centre de tractament de residus de l’Alt Empordà. Legitimació:  La base jurídica és la prestació del servei i
l’exercici d’una competència municipal d’acord amb l’article 66.3 apartat l) de la  Llei municipal i de règim local de Catalunya. Les
dades són obligatòries per a la gestió que esteu realitzant. Destinataris: Les seves dades podran ser cedides a altres administracions
o institucions per tal portar a terme correctament la prestació del servei. Informació Addicional: Per a més informació consulti la nostra
Política de Privacitat  a  la  web  www.altemporda.cat.  Drets  de  les persones:  Podeu accedir  a  les vostres dades,  rectificar-les o
suprimir-les, oposar-vos al tractament i sol·licitar-ne la limitació, enviant la vostra sol·licitud al Delegat de Protecció de Dades del
Consell Comarcal de l’Alt Empordà, Carreu Nou, 48, 17600-Figueres (Girona), mitjançant la Seu Electrònica, o per correu electrònic a
dpd@altemporda.cat .

Signatura del productor: Signatura del gestor:

mailto:mquer@ctrae.cat
mailto:dpd@altemporda.cat
http://www.altemporda.cat/
mailto:ppujula@ctrae.cat


Servei de recollida de residus a les empreses

CONDICIONS  DEL  SERVEI  DE  RECOLLIDA  DE  RESIDUS  A  LES
EMPRESES

L’àmbit funcional del servei serà el de les empreses que tinguin la seva activitat als municipis de l’Alt
Empordà  els  quals  el  Consell  Comarcal  Alt  Empordà  té  delegada  la  competència  de  les  fraccions
sol·licitades.
La recollida selectiva es portarà a terme per empreses contractades pel Consell Comarcal Alt Empordà
(d’ara  endavant  CCAE)  que  cobraran  a  aquest  ens  el  preu  per  servei  segons  el  preu  establert  pel
contracte de recollida selectiva.

Sol·licitud del servei
La sol·licitud del servei es tramitarà al Consell Comarcal Alt Empordà amb el model sol·licitud d’aquest
document.  L’acceptació  d’aquest  servei  per  part  de  l’usuari  significa  l’acceptació  de  les  condicions
establertes.
En cas de donar-se de baixa del servei, cal avisar amb 15 dies d’antelació del dia que desitja finalitzar el
servei. Amb aquesta premissa el servei es deixarà de cobrar i de realitzar passats aquests 15 dies.

Els contenidors i la seva ubicació
Els contenidors de residus hauran de ser de la mateixa tipologia que els del  municipi  del  qual  està
ubicada l'empresa. La recollida també es podrà sol·licitar amb contenidor tipus caixa. Aquests contenidors
han de ser adquirits per l'empresa (de la seva propietat) o si ho prefereixen poden utilitzar el servei de
lloguer de contenidors.
Aquests contenidors han de diferenciar-se amb els colors: verd per a la disposició de vidre, blau pel paper
i cartró, groc pels envasos lleugers i marró per l'orgànica.
La ubicació dels contenidors ha de ser de preferència perimetral, de manera que la recollida es pugui fer
de la part de fora del recinte de la instal·lació. En el cas que es determini ubicar els contenidors dins les
instal·lacions de l'empresa, aquesta haurà de tenir una pòlissa de responsabilitat civil i responsabilitzar-se
dels possibles accidents mentre el camió de recollida sigui dins les seves instal·lacions. Si és possible, les
operacions de recollida haurien de fer-se acompanyades d'un empleat de l'empresa.
En el cas de tenir els contenidors dins el recinte, l'empresa usuària decidirà el recorregut de recollida
tenint en compte que l'itinerari escollit ha de permetre el pas del camió i fer les maniobres de recollida
sense obstacles. L'itinerari de recollida es pot variar sempre que sigui necessari acordant-lo amb el CCAE.
També pot acceptar-se la recollida d'un contenidor gran de tipus caixa o compactadora ubicada en un lloc
de fàcil accés pel camió de recollida.

La freqüència de recollida
La freqüència de recollida coincidirà amb la freqüència de recollida dels contenidors municipals. En cas de
la recollida de caixes es realitzarà a petició del usuari. El CCAE no pot oferir una freqüència major. Per
consultar les freqüències pot accedir al següent enllaç:
http://www.selectiva-altemporda.org/calendari.aspx
Les freqüències màximes són:

• Paper-cartró: una recollida setmanal i dues setmanals en temporada alta (juny, juliol i agost).
• Envasos: una recollida setmanal i dues setmanals en temporada alta (juny, juliol i agost).
• Vidre: Una recollida cada 15 dies.
• Orgànica: dies recollida setmanal i tres setmanals en temporada alta (maig, juny, juliol, agost i 

setembre).
Aquestes freqüències es poden veure afectades per variacions del servei.
Les empreses poden renunciar a una recollida per no disposar del contenidor ple, però avisant com a
mínim 24 hores abans del dia marcat de recollida al calendari.

Preu del servei de recollida selectiva
El  preu dels  serveis  de  recollida selectiva es  determinen a partir  dels  preus públics  de  cada servei
aprovats anualment pel Consell Comarcal de l’Alt Empordà.

http://www.selectiva-altemporda.org/calendari.aspx


Servei de recollida de residus a les empreses

Mensualment, el Consell Comarcal de l’Alt Empordà emetrà la factura corresponent als serveis prestats i
carregarà l’import total al al compte bancari informat a l’ordre SEPA adjunta a l’adhesió al servei.
La corresponent facturació  es  practicarà d'acord amb el  procediment establert  en l'Ordenança  Fiscal
General de Gestió, Inspecció i Recaptació.

Informació dels resultats de recollida selectiva
Els usuaris estaran constantment informats dels resultats de la recollida selectiva a través del MEU ESPAI
del  web  de  recollida  selectiva  del  Consell  Comarcal  Alt  Empordà  i  allà  podran  indicar  incidències  i
sol·licituds del servei. Prèvia sol·licitud s'enviaran els certificats de gestió d'aquests residus.

Infraccions dels usuaris del servei
Són infraccions lleus:

• Canvis de qualsevol tipus en els contenidors sense previ avís.
• Establir itineraris amb risc per a la seguretat de les persones.

Són infraccions greus:
• No pagar les contraprestacions econòmiques corresponents a la recollida selectiva.
• No complir amb la normativa de seguretat del servei.
• Abocament incontrolat d’impropis dins d’una fracció.

Són infraccions molt greus la reiteració de faltes greus.

Les sancions que s’aplicaran en funció de la tipologia d’infraccions són:
- Per una infracció lleu: de 100 a 300 €
- Per una infracció greu: de 300 a 600 €
- Per una infracció molt greu: 1000 € o la rescissió del servei de recollida per part del Consell Comarcal
de l’Alt Empordà.
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